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Przed przystapieniem do analizy warto przypomnie¢, ze uczestnikami Projektu sg osoby,
ktére chcg otworzy¢ dziatalnos¢ gospodarcza w szeroko rozumianym sektorze kultury .
Zatem zalozy¢ mozna hipoteze, ze uczestnicy moga hie posiada¢ szczegdtowej wiedzy
z zakresu: prawa, ekonomii, rachunkowosci i innych aspektow zwigzanych
z prowadzeniem dzialalnosci gospodarcze;j.

Przeprowadzony test postuzyt weryfikacji faktycznego poziomu tej wiedzy, a takze
zobrazowatl poziom samooceny wsrdd Uczestnikdw. Jednoczesnie przedstawione wyniki
beda wskazdwka dla treneréw szkolen i doradcéw.

Test przeprowadzono w dniu pierwszego szkolenia, w kazdej z grup, tj. odpowiednio:
08, 09, 10i 11 maja 2010 roku. Ogoétem test rozwigzato 60 osob.

Test, byt testem anonimowym oraz jednokrotnego wyboru, co oznacza, ze tylko jedna,
z mozliwych trzech odpowiedzi byta poprawna. Zawierat on 15 nastepujacych pytan:
(poprawna odpowiedz zostata podkresiona).

1. Spotka cywilna jest regulowana przez:
a) Kodeks Spotek Handlowych
b) Kodeks Prawa Handlowego

c) Kodeks Cywilny

2. Minimalny kapitat zaktadowy w spétce z 0.0.:
a) wynosi 50 000 PLN

b) wynosi 5 000 PLN

c) nie jest okreslony

3. Opodatkowaniu w firmie podlega:
a) amortyzacja

b) zysk brutto

c) zysk netto

4. Rbéznica pomi edzy przychodem a dochodem to:
a) niczym sie nie réznig — sg synonimami

b) dochdd to przychody pomniejszone o koszty

¢) przychéd to dochody pomniejszone o koszty

5. Do kosztéw w firmie nie zaliczamy:
a) naleznosci

b) zobowigzanh

c) amortyzacji

6. Prawidtowa zale zno$¢ pomi edzy aktywami
i pasywami w bilansie polega na tym,  ze:
a) aktywa powinny przewyzszac¢ pasywa
b) pasywa powinny przewyzszaé¢ aktywa
c) pasywa i aktywa powinny miec¢ tg samg warto$¢

7. Oferta handlowa jest:

a) etapem przedwstepnym zawarcia umowy
b) nastepstwem zawarcia umowy

¢) rbwnoznaczna z zawarciem umowy

8. Umowa zawiera:
a) jednostronne o$wiadczenie woli
b) wzajemne prawa lub obowigzki wszystkich stron

umowy
¢) odpowiedzi a i b sg prawidtowe

9. Jaka jest r6 znica pomi edzy E-commerce
a E-biznesem?

a) kazdy e-commerce jest e-biznesem, ale nie kazdy
e-biznes to e-commerce

b) kazdy e-biznes jest e-commerce, ale nie kazdy e
commerce jest e-biznesem

) nie ma réznicy

10. Prawo wtasno $ci intelektualnej dotyczy:
a) débr materialnych

b) débr niematerialnych

¢) débr materialnych i niematerialnych

11. Biznesplan to:

a) uszczegotowienie oferty handlowej firmy
b) krétki opis planowanego przedsiewziecia
c) element planowania strategicznego

12. Analiza SWOT zawiera:

a) mocne i stabe strony przedsiewziecia oraz szanse
i zagrozenia

b) krétki opis kontrahentow i konkurentéw firmy oraz jej
mozliwos$ci rozwojowe

c¢) odpowiedzi a i b sg poprawne

13. ,Cash flow” to inaczej:

a) rachunek zyskéw i strat

b) arkusz bilansowy

c¢) rachunek przeptywdéw srodkéw pienieznych

14. Marketing MIX (4P) sktada si e z takich
elementéw jak:

a) produkt, cena, dystrybucja, promocja

b) potrzeba, produkt, prezentacja, ptatnosé

c) potrzeba, cena, personel, sprzedaz

15. Rejestracja jednoosobowej dziatalno  $ci
gospodarczej:

a) podlega wpisowi do Krajowego Rejestru Sadowego

b) wymaga rejestracji wytagcznie w Urzedzie
Skarbowym

podlega wpisowi do Ewidenciji Dziatalnosci

Gospodarczej prowadzonej w danej gminie
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W przypadku, gdy Uczestnik nie zaznaczyt zadnej odpowiedzi lub zaznaczyt wiecej niz jedng
odpowiedz - pytanie bylo oceniane na 0 punktow.
Za kazde pytanie mozna byto otrzyma¢ maksymalnie 1 punkt.

W drugiej czesci testu, Uczestnicy dokonali samooceny . Kazdy z nich mégt przyznac sobie
od 0 do 10 punktéw dla kazdego z nastepujacych kryteriow:

1. Wiedza na temat prowadzenia firmy

2. Umiejetnosci biznesowe

3. Znajomos¢ rynku sektora kultury

4. Znajomos¢ specyfiki Srodowiska artystycznego

5. Sktonnos¢ do korzystania z ustug doradczych (gospodarczych, prawnych,

finansowych)

6. Wiara we wiasne mozliwosci

7. Szanse na zaistnienie na rynku sektora kultury

8. Szanse na odniesienie sukcesu zawodowego w ramach planowane] dziatalnosci

9. Zdolnos¢ przekonania innych do swoich pomystow

10. Determinacja do osiggniecia zatozonego celu

Zaznacza sie, ze w analizie samooceny Uczestnikéw 100% stanowi 58 0s6b, poniewaz dwie
0soby oceny tej nie dokonalty.

Zebrane wyniki z obu czesci testu, przedstawiono w formie wykreséw, wraz z interpretacjg
oraz wnioskami.
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l. Analiza wynikéw testu

I.1. Laczna ilo $¢€ poprawnych odpowiedzi na poszczegolne pytania
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Zrodio: opracowanie whasne na podstawie zebranych danych

Wykres przedstawia sume poprawnie udzielonych odpowiedzi - przez wszystkich
Uczestnikdéw - na poszczegOlne pytania.

Najtatwiejszym pytaniem byto pytanie 7. Dotyczylo ono oferty handlowej.
Poprawnej odpowiedzi udzielito tacznie 59 osob, a wiec tylko jedna osoba nie znata
odpowiedzi. Réwnie — wzglednie tatwymi pytaniami byty pytania: 8, 4, 13, 11 i 15.

Najtrudniejszym pytaniem byto pytanie 6, dotyczace zaleznosci pomiedzy
aktywami a pasywami w bilansie. Poprawnie odpowiedziato tylko 17 osé6b, a zatem az 43
osoby nie znaly odpowiedzi. Rownie niewiele poprawnych odpowiedzi udzielono na
pytanie: 2" 5.

To samo zagadnienie, w ujeciu procentowym prezentuje nizej zamieszczony
wykres.

! Na podstawie nowelizacji (ustawy KSH) obnizono minimalng wysokos¢ kapitatu zaktadowego w
spéice z ograniczong odpowiedzialnoscig. Tym samym, od dnia 8 stycznia 2009 r. kapitat zaktadowy
spoiki z 0.0. powinien wynosic¢ co najmniej 5 000 ztotych (art. 154 § 1 KSH).
:I:::::feaktury
'is Przemystow
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I.2. Laczna ilo $¢ poprawnych odpowiedzi na poszczegdlne pytania
- W Uj eciu procentowym
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numer pytania

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie zebranych danych

14

Z wykresu wynika, ze przeprowadzony test nie zawierat pytania, na ktore 100%

Uczestnikéw odpowiedziato wtasciwie.

Jednoczesnie, nie zawierat on pytania bardzo trudnego - na ktore
z Uczestnikow nie znat poprawnej odpowiedzi.

zaden

Mediana wynosi 52 %. Oznacza to, ze na 7 pytan - mniej niz 52% Uczestnikow
udzielito wtasciwych odpowiedzi. Byly to pytania o wyzszym poziomie trudnosci (1, 2, 3, 5, 6,

9i14).

Jednoczesnie, na 7 innych pytan wiecej niz 52% Uczestnikéw odpowiedziato poprawnie.

Byly to pytania fatwiejsze (4, 7, 8, 10, 11, 13 15).

Mozna zatem stwierdzi¢, ze test zawierat takg samg ilos¢ pytah tatwych

- 0 wiekszej zdawalnosci, jak i trudnych — o zdawalnosci mniejsze;.

¥
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liczba uzyskanych punktéw
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I.3. Zestawienie przedstawiaj agce wyniki z testu w uj eciu punktowym

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie zebranych danych z przeprowadzonego testu

Z wykresu wynika, ze najwiecej osob - tgcznie 28, co stanowi ~47 % wszystkich
Uczestnikéw - uzyskato z testu 8 - 9 punktow.

Dziesie¢ os6b, czyli ~ 17% Uczestnikbw — otrzymato z testu po 7 punktéw,
a siedmiu Uczestnikdw (~12%) otrzymato po 10 punktow.

U szesciu oséb (10%) wynik z testu ksztattowat sie na poziomie od 4 do 6 punktéw,
a u osmiu (~13%) w granicach od 11 do 13 punktow.

Tylko jedna osoba otrzymala z testu 15 punktéw, czyli udzielita 100% poprawnych
odpowiedzi.
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I.4. wyniki z testu w uj eciu procentowym
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wynik testu w %

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie zebranych danych z przeprowadzonego testu.

Najlepszy wynik z testu wynosit 100%, nastepnie trzy osoby uzyskaty wynik blisko
90-ciu %, dwie osoby rowno 80%, a kolejne trzy niemal 75%. Siedem os6b uzyskato wynik
~ 67%.

U najwiekszej liczby osob (tj. 28) odnotowano wynik w granicach 50 — 60 %.

Dziesieciu uczestnikbw miato wynik bliski 50%, trzech réwny 40%, dwdch na poziomie
~ 33%, a tylko jedna osoba uzyskata wynik ponizej 30%.

Srednio, uzyskana suma poprawnych odpowiedzi, przypadajaca na kazdego
Uczestnika, wynosi 8,68 punktéw. Daje to wynik na poziomie bliskim 58 %.
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ll. Analiza samooceny Uczestnikow

I1.1. Srednia samoocena uczestnikéw, wedtug danych kryteri OW — w uj eciu

procentowym
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kryterium
Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie zebranych danych z przeprowadzonego testu.

Wykres obrazuje, ze Uczestnicy Projektu najwyzszej samooceny - ha poziomie
bliskim 95% - dokonujg pod wzgledem determinacji do osiggniecia zatozonego celu.

Réwnie wysokie samooceny przyznawali oni pod wzgledem takich kryteriow jak:
szanse na odniesienie sukcesu zawodowego w ramach planowanej dziatalnosci (~ 89%),
wiara we wiasne mozliwosci (~ 88,8 %), szanse na zaistnienie na rynku sektora kultury
(~87%) oraz zdolno$¢ przekonywania innych do swoich pomystow (~86%).

Najstabszej samooceny uczestnicy dokonywali pod wzgledem wiedzy dotyczacej
prowadzenia firmy (~ 42%) oraz posiadanych umiejetnosci biznesowych ( ~ 55%).
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[1.2. Ogoblny poziom samooceny uczestnikow

10

40% - 49% 50% - 59% 60% - 69% 70% - 79% 80% - 90% 90% - 100%

samoocena w przedziatach procentowych
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie zebranych danych z przeprowadzonego testu.

Najwiecej os6b - 19, co stanowi ~33% wszystkich uczestnikow, dokonato
samooceny na poziomie 70 — 79 procent.

Najwyzszej samooceny, w przedziale 90 % do 100 %, dokonato siedem o0séb,
czyli 12% uczestnikow.

W przypadku 98 % wszystkich Uczestnikdéw, ogolny poziom samooceny ksztattuje
sie na poziomie od 50% wzwyz. Tylko jedna osoba dokonala samooceny ponizej tego
poziomu.

Srednia samoocena, ws$rod wszystkich Uczestnikéw Projektu, ksztattuje sie na
poziomie bliskim 75%.
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Ponizsze wykresy obrazujg ksztattowanie sie poziomu samooceny uczestnikow
ze wzgledu na poszczegblne kryteria.

11.3. Poziom samooceny uczestnikéw, dotycz  gcy wiedzy na temat prowadzenia firmy

12
10
9
6 6
5 5
3
I |

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

samoocena
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie zebranych danych

Wiekszos¢ Uczestnikéw (33 osoby, co stanowi ~ 57% wszystkich Uczestnikow)
dokonato samooceny zwigzanej z wiedzg na temat prowadzenia firmy na poziomie ponizej
50%.

W przypadku 25 osbb, co stanowi ~ 43% ogo6tu Uczestnikbw samoocena tego
kryterium wynosita 50% i wiecej.

Najwyzsza samoocena wiedzy dotyczacej prowadzenia firmy wynosita 90%,
najnizsza 10%, a srednia ~ 42%.
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[l.4. Poziom samooceny uczestnikdw, dotycz  gcy umiej etno $ci biznesowych
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samoocena

Najwiecej, czyli 18 osbb, co stanowi ~ 31% wszystkich Uczestnikow stwierdzito,
ze posiada umiejetnosci biznesowe w 50-ciu procentach swoich mozliwosci.
Réwnie liczna grupa oséb (tj. 17 ~ 29% Uczestnikéw) dokonalo samooceny w granicach
60 — 70 procent.

Najnizszg samoocene pod wzgledem tego kryterium odnotowano na poziomie
10% (jedna osoba), a najwiekszg i zarazem maksymalng mozliwg do przyznania — 100%
(dwie osoby).

15 (~ 56%) os6b ocenia, swoje umiejetnosci biznesowe ponizej 50% mozliwosci,
a 25 (~ 44%) os6b powyzej.

Srednia samoocena, umiejetnosci biznesowych ogétu Uczestnikéw Projektu
wynosi blisko 55%.
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[1.5. Poziom samooceny uczestnikdw, dotycz  acy znajomo $ci rynku sektora kultury
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samoocena

Wiekszos¢ Uczestnikow (blisko 69%) dokonato samooceny znajomosci rynku
sektora kultury powyzej 50%.

Najwyzszej samooceny dokonato ~12 % ogo6tu Uczestnikbw, a najnizszej (na
poziomie 20%) — 5% Uczestnikdw.

~ 15,5% Uczestnikdw ocenia sie pod wzgledem znajomosci rynku sektora kultury
ponizej 50%.

Srednia samoocena dotyczaca znajomosci rynku sektora kultury, og6tu
Uczestnikéw Projektu, wynosi blisko 67 %.
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Najwyzszej samooceny pod wzgledem tego kryterium dokonato ~ 27 %

Uczestnikdéw. Najnizej oceny (na poziomie 10%), dokonata tylko jedna osoba.

Blisko 20 % og6lu Uczestnikdéw, dokonatlo samooceny na poziome nizszym od 50%,
67 % - na poziomie wyzszym od 50%, a 13 % Uczestnikow ocenito swoj poziom znajomosci
specyfiki srodowiska artystycznego, na réwno 50%.

Srednia samoocena, znajomosci specyfiki $rodowiska artystycznego wsréd
Uczestnikéw Projektu - wynosi blisko 71%.
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[I.7. Poziom samooceny uczestnikdw, dotycz  acy skionno sci do korzystania z ustug
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Najwyzszej samooceny (na poziomie 100%) pod wzgledem sktonnosci do
korzystania z ustug doradczych dokonato ~28 % Uczestnikow. Natomiast najnizszej oceny
— ha poziomie 20 % dokonato 3,5 % Uczestnikdw.

Blisko 72% Uczestnikbw dokonatlo samooceny na poziomie wyzszym od 50%,
10,5 % Uczestnikédw — na poziomie nizszym od 50 %, a 17,5 % ocenito u siebie sktonnos¢
i do korzystania z ustug doradczych na poziomie rownym 50%.

Srednia samoocena, sktonnosci Uczestnikow Projektu, do korzystania z ustug
doradczych wynosi blisko 73%.
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[1.8. Poziom samooceny uczestnikOw, dotycz  gcy wiary we wtasne mo zliwo $ci
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Blisko potowa Uczestnikdw Projektu, ocenia wiare we wiasne mozliwosci na
poziomie 100%.

Tylko 5% Uczestnikbw dokonatlo samooceny na poziomie rownym 50%.
Zaznaczy¢ rowniez nalezy, ze nie dokonano oceny na poziomie nizszym od 50%.

Srednia samoocena, Uczestnikéw Projektu dotyczaca wiary we wiasne
mozliwosci uksztattowata sie na poziomie bliskim 89%.
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II. 9. Poziom samooceny uczestnikdw, dotycz  gcy szansy na zaistnienie na rynku
sektora kultury
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Wykres obrazuje tendencje wzrostowg samooceny Uczestnikbéw, dotyczacqg
szansy na zaistnienie na rynku sektora kultury.

Najwyzszej samooceny dokonato 36 % Uczestnikbw - na poziomie réwnym
100%. Najnizszej oceny, na poziomie réwnym 50 % dokonato blisko 7 % Uczestnikow.

Podobnie jak, wiary we witasne mozliwosci, nie dokonano oceny na poziomie
nizszym od 50%.

Srednia samoocena, Uczestnikéw Projektu dotyczaca szansy na zaistnienie na
rynku sektora kultury wynosi blisko 87%.
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[1.10. Poziom samooceny uczestnikéw, dotycz  gcy szansy na odniesienie sukcesu
zawodowego w ramach planowanej dziatalno  $ci

26 -
24 -
22 1
20 1
18 |
16 1
14 1
12 1

10 A

50% 70% 80% 90% 100%

samoocena

Pod wzgledem szansy na odniesienie sukcesu zawodowego w ramach
planowanej dziatalnosci, najwyzej (na poziomie 100 %) ocenito sie ~ 43 % Uczestnikow.

Znaczna czes¢ Uczestnikow ( ponad 91 %) dokonato samooceny na poziomie
rownym, badz wyzszym 80%.

Najnizszej oceny, na poziomie réwnym 50 % dokonato blisko 1,7 % Uczestnikéw.

Srednia samoocena Uczestnikow Projektu, dotyczgca szansy na odniesienie
sukcesu zawodowego w ramach planowanej dziatalnosci, wynosi blisko 89 %.
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Najwiecej Uczestnikow Projektu (36 %) dokonato samooceny pod wzgledem
zdolnosci przekonywania innych do swoich pomystow na poziomie rownym 100 %.

Ponad 79 % Uczestnikbw ocenito sie na poziomie rownym lub wyzszym 80%.
Natomiast oceny najnizszej — na poziomie 40 % - dokonata tylko jedna osoba.

Srednia samoocena Uczestnikéw Projektu, dotyczaca zdolnosci przekonywania
innych do swoich pomystéw, wynosi ~ 86 %.
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[1.12. Poziom samooceny uczestnikdw, dotycz  acy determinacji do osi agni ecia
zatozonego celu

60% 70% 80% 90% 100%

samoocena

Wiekszos¢ Uczestnikow Projektu (ponad 74 %) dokonato samooceny dotyczace;j
determinacji do osiggniecia zalozonego celu na poziomie rownym 100 %.

Pod wzgledem tego kryterium, nie zanotowano samooceny ponizej 60 %. Ponad

98 % Uczestnikbw ocenia swojg determinacje na poziomie 70 % i wyzej.

Srednia samoocena Uczestnikow Projektu, dotyczaca determinaciji do osiggniecia
zalozonego celu ksztaltuje sie na poziomie ~ 94,5 %
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Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie zebranych danych

Znaczna czes$¢ Uczestnikdw Projektu (ponad 79 %) zaniza swojg samoocene. W
skrajnym przypadku, zanizenie osiggneto poziom réwny 570 %, co oznacza, ze faktycznie
posiadana wiedza i umiejetnosci sg prawie 6-cio krotnie wyzsze niz samooceniano.

Réwnie wysokie poziomy zanizania samooceny zaobserwowano u czterech innych osob.

46 osob (79,30 % uczestnikbw) ma zanizong samoocene dotyczaca ogolnej
wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do prowadzenia firmy. Kazdy zaniza jg srednio 122,89%

Natomiast, ponad 17 % Uczestnikbw zawyzyto samoocene. W przypadku
skrajnym zawyzenie wynosito 62 %.

Zaznaczy¢, rowniez nalezy, ze tylko dwie oceny dokonaly samooceny na
poziomie réwnym faktycznie posiadanej wiedzy i umiejetnosci.
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V1. Podsumowanie

Podsumowujac przeprowadzong analize otrzymanych wynikow z testu oraz

dokonanej samooceny przez Uczestnikéw Projektu Slaskie Manufaktury Przemystow Kultury,
wypunktowano najwazniejsze wyniki.

X/
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Tylko jedna osoba uzyskata 100% poprawnych odpowiedzi z testu.

Srednia uzyskana suma punktéw wynosi 8,68 punktéw, co daje 57,89% poprawnych
odpowiedzi wsrdd Uczestnikdw Projektu.

Najtatwiejsze okazalo sie pytanie 7. Poprawnych odpowiedzi udzielito na nie 59 osé6b
co daje 98% wszystkich Uczestnikow.

Natomiast najtrudniejsze okazato sie pytanie 6. Poprawnych odpowiedzi udzielito
tylko 17 os6b co daje 28% wszystkich uczestnikow.

Wspotczynnik korelacji wynosi 0,46. Oznacza to ze zaleznos¢ pomiedzy samooceng
uczestnikow dotyczacag wiedzy na temat prowadzenia firmy a ich wynikami z testu jest
umiarkowana.

Tylko dwoje Uczestnikéw Projektu ocenito sie adekwatnie do posiadanego poziomu
wiedzy i umiejetnosci dotyczacych prowadzenia firmy.

Jezeli zatozy¢, ze dopuszcza sie btgd samooceny na poziomie +/- 10 % to 6 oséb
(10% uczestnikow) ocenito sie na poziomie zblizonym do faktycznego.

46 0s0b (79,31 % uczestnikdw) ma zanizong samoocene dotyczacq wiedzy na temat
prowadzenia firmy. Kazdy zaniza jg srednio 122,89%

10 os6b (17,25 % uczestnikbw) ma zawyzong samoocene dotyczacg wiedzy na
temat prowadzenia firmy. Kazdy zawyza jg Srednio o 25,2%.

Skrajne zanizenie samooceny wynosito 566,67%.

Skrajne zawyzenie samooceny wynosito 61,70 %.
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